
Présentation

Ministeo.
L'outil de suivi pastoral qui protège d'abord ce qui vous
est confié.



Où vivent aujourd'hui les données de notre église ?

Un carnet personnel

Les notes de visite et les situations

délicates. Illisible par un autre, perdu

avec son propriétaire.

Un tableur partagé

La liste des membres, dupliquée en

quatre versions, accessible à qui a

reçu le lien un jour.

Des fils WhatsApp

Demandes de prière et urgences, sur

les téléphones personnels, hébergés

hors d'Europe.

Aucun de ces trois supports n'est chiffré, ni traçable, ni récupérable le jour où la
personne qui le tient s'arrête.
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Un seul endroit, à la place de quatre

Suivi des membres

Une fiche par personne : parcours,

historique, étape de croissance.

Notes pastorales

Chiffrées une par une, visibles

uniquement par leur auteur.

Visites et rendez-vous

Agenda synchronisé et réservation en

ligne, sans échanges de SMS.

Demandes de prière

Collectées, suivies, et rien ne se perd

entre deux dimanches.

Groupes et services

Qui sert où, sous quelle responsabilité, et

qui ne sert plus.

Assistant intégré

Des questions en français sur les données

non confidentielles.
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Ce que voit l'équipe

Sur ordinateur : la console de l'église

Rien à installer

Une adresse, un mot de passe. Chacun son accès :

un responsable de service ne voit que le sien.
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Ce que voit le pasteur

Sur téléphone : entre deux visites

Le focus du jour, et qui mérite un

appel cette semaine.

Toute la communauté dans la

poche, avant de sonner à la porte.

Une question en français. Jamais

sur le contenu confidentiel.
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Objection n° 1 - la confidentialité

Le secret pastoral, tenu par la technique

Chiffrement note par note

Chaque note et chaque prière est chiffrée

individuellement (AES-256-GCM) avant

d'être enregistrée.

Visible par son auteur seul

Une note marquée confidentielle n'est

lisible ni par un autre leader, ni par un

administrateur.

L'IA n'y touche pas

Dès qu'un contenu est confidentiel,

l'assistant renvoie vers un formulaire

dédié, hors du chat.

Autrement dit : ce qu'un membre confie au pasteur reste au pasteur, y compris vis-à-vis
de l'éditeur.
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Où sont nos données, précisément

Donnée Hébergeur Pays

Membres, notes, prières Scaleway France

Application Hetzner Allemagne, Finlande

Envois d'e-mails Brevo France

Assistant conversationnel Mistral AI France

Aucune donnée hors Union européenne. Aucun transfert vers un

prestataire américain.

Export complet des données et suppression du compte, à tout

moment, depuis l'application.
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Objection n° 2 - « personne ne s'en servira »

Ce que change une semaine ordinaire

Aujourd'hui

Trois allers-retours de SMS pour caler un rendez-vous

Une demande de prière oubliée dans un fil de groupe

Personne ne sait qui a visité qui le mois dernier

La liste des membres est à jour dans une seule tête

Avec Ministeo

Un lien de réservation, le créneau se pose dans l'agenda

Chaque demande a un statut, et donc une suite

Le suivi se lit en une page, même en cas d'absence

La liste vit dans l'outil, et appartient à l'église

Rien à installer, aucune compétence technique : un navigateur ou un téléphone suffit. Seul le pasteur a
besoin d'un compte pour commencer.
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09 - tarifs indicatifs au lancement, à confirmer Ministeo.

Objection n° 3 - le budget

Le coût, en clair

Formule Membres Par mois

Découverte 50 Gratuit

Essentiel 100 24 €

Croissance 200 49 €

Communauté 300 79 €

Église Illimité 149 €

14 jours d'essai, sans carte bancaire.

Sans engagement, résiliable chaque mois.

Deux mois offerts en paiement annuel.

Disponible en 4 langues



Ce que le conseil garde sous contrôle

Qui voit quoi

Les accès se décident par rôle. Le conseil valide la liste des

comptes et leur périmètre.

Nos données restent les nôtres

Export complet en un clic, à tout moment, sans demande

préalable à l'éditeur.

Sortie possible

Suppression du compte et des données depuis l'application.

Aucune période de blocage.

Un interlocuteur identifié

Éditeur francophone, joignable, qui connaît le fonctionnement

d'une église locale.

Nous pouvons partir avec nos données à tout moment : c'est la meilleure garantie qu'un
éditeur puisse offrir.
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Une décision en trois temps, pas en une fois

1

Essai - 14 jours

Le pasteur seul, sur des données de test.

Aucun membre réel n'est saisi. Gratuit,

sans carte.

2

Pilote - 1 mois

Un seul groupe ou un seul pôle, avec

deux ou trois leaders volontaires, et un

point d'étape écrit.

3

Décision du conseil

Chiffres en main : usage réel, temps

gagné, coût. Le conseil tranche, ou arrête

sans frais.

À aucun moment avant l'étape 3 les données réelles des membres ne quittent leurs
supports actuels.
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La décision demandée aujourd'hui

Autoriser un essai de 14 jours, sur des
données de test.
Rien n'est migré. Rien n'est signé. Rien n'est facturé. Le conseil décide ensuite, avec
des faits.

Ministeo.

Débuter directement sur : Ministeo.com

https://ministeo.com/

